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Onder de naam AARDBEVING SYRIE-TURKIJE 12-12 lanceerde het Belgisch Consortium 
voor Noodsituaties (Consortium 12-12) op 12 februari 2023 een solidariteitsoproep 
als antwoord op de humanitaire noodsituatie na de aardbevingen in het zuidoosten 
van Turkije en het noorden van Syrië.  

Blijvende noden en humanitaire context 
In Turkije:

Twee jaar na de aardbeving kampen zowel vluch-
telingen als lokale gemeenschappen in Hatay nog 
steeds met ernstige humanitaire uitdagingen. Veel 
gezinnen wonen nog in tijdelijke, vaak overbevolkte 
onderkomens. De beperkte toegang tot sanitaire 
voorzieningen vergroot het risico op hygiënegere-
lateerde aandoeningen en watergedragen ziekten. 
Tegelijk leiden trauma’s tot wijdverspreide post-
traumatische stress, angst en depressie, en neemt 
gendergerelateerd geweld toe. Het blijft essentieel 
tegemoet te komen aan zowel fysieke als geestelijke 
gezondheidsnoden.

In Syrië:

In Noordwest-Syrië hebben de aardbeving, jaren-
lange conflicten, economische crisis en politieke 
instabiliteit de gezondheidsinfrastructuur ernstig 
verzwakt. De humanitaire situatie blijft alarmerend. 
Eind 2024 hadden miljoenen intern ontheemden in 
kampen, getroffen door conflict of aardbeving, nog 
steeds geen toegang tot essentiële zorg. Tekorten 
aan geneesmiddelen, medische benodigdheden, 
uitrusting en zorgverleners houden aan. De noden 
blijven immens.

Inleiding

Inschakeling van het Consortium 12-12 
Op 12 februari 2023 lanceerde Consortium 12-12 een 
oproep voor de slachtoffers van deze natuurramp 
onder de naam AARDBEVING SYRIE-TURKIJE. De 
lidorganisaties van het Consortium 12-12 zijn op 
dat moment het Belgische Rode Kruis/Rode Kruis-
Vlaanderen, Caritas International, Dokters van de 
Wereld, Handicap International, Oxfam-België, Plan 
International België en UNICEF België.1 

Het doel van deze gezamenlijke oproep was om 
fondsen te werven voor humanitaire hulp in de twee 
landen die door de aardbevingen zijn getroffen. Alle 
leden van het consortium zijn in beide landen actief 
- via hun lokale partners en/of de Turkse of Syrische 

afdelingen van hun internationale netwerk of fede-
ratie - met uitzondering van Handicap International 
en Plan International, die enkel in Syrië actief zijn. 

Op korte termijn zetten de 12-12 leden alles in het 
werk om zoveel mogelijk levens te redden, mensen 
helpen overleven via de verdeling van zuiver water, 
dekens, beschuttingsmateriaal, voeding, vaccinatie 
en basisgezondheidszorg bescherming en opvang 
van alleenstaande kinderen. 

Op langere termijn komt daar ook nog de heropstart 
van het onderwijs en de verstrekking van psycho-
sociale trauma behandeling bij alsook de fysieke 
heropbouw van ziekenhuizen, scholen, woningen.

context 
Op maandag 6 februari 2023 werd het grensgebied 
tussen Turkije en Syrië getroffen door twee aard-
bevingen met een kracht van 7,8. Begin maart was 
het totale dodental opgelopen tot meer dan 50.000 
mensen, voornamelijk op Turks grondgebied. De 
behoefte aan humanitaire hulp voor meer dan 
100.000 gewonden en miljoenen getroffenen 
was enorm. Voor de aardbeving hadden naar 

schatting meer dan 15 miljoen mensen in Syrië, 
dat al 12 jaar in oorlog is, humanitaire hulp nodig. 
Ongeveer 8,8 miljoen mensen waren getroffen door 
de aardbeving. De Wereldgezondheidsorganisatie 
(WHO) heeft de aardbeving die het zuidoosten van 
Turkije en het noorden van Syrië heeft verwoest, "de 
ergste natuurramp in een eeuw" genoemd die een 
land in de Europese regio trof. 

1| De leden op het moment van publicatie van dit rapport zijn Caritas International, Dokters van de Wereld, Handicap International, Oxfam-
België en Plan International België.
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É| Dit bedrag omvat niet de giften die elke lidorganisatie afzonderlijk voor de slachtoffers van de ramp heeft ingezameld.
3| Het aandeel in de verdeelsleutel van het Belgische Rode Kruis werd berekend voor de Vlaamse en de Franstalige Gemeenschap samen.

Waarvoor dienen de   
ingezamelde fondsen?  
De ingezamelde giften dienen uitsluitend om 
de humanitaire noodhulpprogramma’s van 
de lidorganisaties van Consortium 12-12 mee 
te financieren in de volgende sectoren, in 
Turkije en Syrië: 

Inhoud van dit rapport 
Dit rapport geeft een overzicht van de acties van de lidorganisaties van het Consortium 12-12 in Syrië 
en Turkije, aangevuld met directe getuigenissen van hoe ze beleefd werden op het terrein. De inhoud 
van dit rapport is samengesteld uit informatie aangeleverd door de leden en betreft de periode van 12 
februari 2023 tot 25 juni 2025. De acties worden in alfabetisch volgorde van de leden voorgesteld. 

Fiscale aftrekbaarheid
De Syrië-Turkije 12-12 oproep werd beïndigd op 31 juli 2023. Voor giften van € 40 of meer werd in 
februari 2024 een fiscaal attest verzonden. 

Financiële informatie 
De acties van de lidorganisaties van Consortium 
12-12 worden meegefinancierd dankzij de 
giften die werden verzameld via de 12-12 
oproep. Deze oproep bracht € 16.754.497 op 
(op de rekening 12-12 van het Consortium).2 

De 12-12 fondsen worden voor een 
bedrag ter hoogte van € 16.550.000 (per 
19/05/2024) als volgt verdeeld onder 
de zeven humanitaire lidorganisaties 
op basis van een verdeelsleutel.

Deze verdeelsleutel wordt jaarlijks 
berekend op basis van het aantal 
giften dat elke organisatie ontvangt 
en de kosten die ze maken voor de 
fondsenwervingen.3

1,1% van de ingezamelde fondsen 
werd gebruikt om de campagnekosten 
te dekken, waaronder het versturen van 
fiscaal attesten naekchenkers in 2024.

Verdeling van de 12-12 fondsen

  Gezondheidszorg

  Toegang tot voeding

  
 Watervoorziening           

  en hygiëne

 
 Onderdak en    

 hulp goederen

  
Bescherming van de    

 meest kwetsbaren

 Onderwijs en vorming

 
 Herstel van    

 familiebanden

  
Multi-purpose    

 cash assistance

7,79 %

6,56 %

5,24 %

30 %

Croix-Rouge 
de Belgique

Caritas
International

Dokters van 
de Wereld13,22 %

Oxfam 
België

14,56 %

Plan
International 

België

22,53 %

UNICEF 
België

Handicap
International
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CONSORTIUM 12-12

Leden van Consortium 12-12 in 2023 6

Financiële
resultaten 4

Bedragen uitgekeerd 
aan de 12-12 leden

Percentage besteed aan 
coordinatie / administratie 

Caritas International € 1.289.245 11.8%

Croix-Rouge de Belgique € 2.283.900 12%

Handicap International € 867.220 12%

Dokters van de Wereld € 1.085.680 10,7 %

Oxfam Solidariteit € 2.204.460 11.2%

Plan International € 2.409.680 9%

Rode Kruis Vlaanderen € 2.681.100 12%

Unicef € 3.728.715 8.35%

TOTAAL € 16.550.000

5| Informatie aangeleverd door de lidorganisaties op 26/06/2025.
5| Dit bedrag omvat niet de giften die elke lidorganisatie afzonderlijk voor de slachtoffers van de ramp heeft ingezameld.
6| Sinds eind 2024 bestaat het lidmaatschap van Consortium 12-12 uit Caritas International, Handicap International, Dokters van de Wereld, 
Oxfam Solidariteit en Plan International.

Totaal ontvangen giften in het kader 
van de oproep Syrië-Turkije 12-12 op de 
bankrekening van Consortium 12-12: 

€ 16.754.4975

Totaal giften uitbetaald aan de 
lidorganisaties: 

€ 16.550.000

Coördinatie-en administratiekosten 
voor de Syrië-Turkije oproep: 

1,1%
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Wat is 'multi-purpose cash assistance’ of 
MPCA en waarom werken organisaties  
op deze wijze ?

Steun in de vorm van contanten (‘multi-purpose 
cash assistance’ of MPCA) helpt mensen om zich 
voor te bereiden, prioriteiten te bepalen en zorg te 
dragen voor hun familie, in functie van hun eigen 
keuzes en beslissingen. Deze steun stelt ze in staat 
om diverse noden te lenigen (huur betalen, voedsel, 
onderwijs en gezondheidszorg). 

Werken met deze vorm van steun heeft diverse 
voordelen. Het herstelt mensen in hun waardigheid, 
want ze kunnen zelf beslissen welke keuzes ze 
maken voor zichzelf en hun  naaste omgeving. Het 
is ook efficiënt en ‘rendabel’ : geen kosten voor 
logistiek, vervoer, opslag, distributie. Verder helpt 
het om de lokale economie aan te zwengelen. 
Maar er zijn ook risico’s en beperkingen: steun in 
contanten geven kan alleen wanneer aan minimale 
voorwaarden is voldaan (er moet een lokale markt 
zijn die werkt; de veiligheid van de mensen moet 
zijn verzekerd; het moet toegankelijk zijn voor de 
kwetsbaarste personen). 

De systemen om deze cash te verdelen, zijn erg 
goed georganiseerd, doorgaans via banktransfers 
(en ook via de gsm wanneer dat mogelijk is). 

De rapportering hierover is minutieus en strak. 
Elke gift kan worden opgespoord. Op het 
vlak van evaluatie (efficiëntie/impact) zijn de 
transferbedragen ontoereikend: een familie kan 
het geld hebben gebruikt om de huur te betalen, 
om kleren of eten te kopen, voor gezondheidszorg… 
Er moet dan ook onderzoek worden gedaan 
(PDS of ‘Post-distribution monitoring’) om goed 
te doorgronden hoe de steun werd ingezet en 
of de steun voldoende en goed gericht was. Alle 
humanitaire ngo’s werken met zulke onderzoeken 
of evaluaties, voor elke vorm van steun. 

Er zijn trouwens ook andere formules, met 
“voorwaardelijke” steun: cash-for-work, waarbij 
mensen de vraag krijgen om werk te doen voor de 
gemeenschap; cash voor opleidingen; cash voor 
strijders die hun wapens inleveren enz. Soms wordt 
er niet gewerkt met contanten maar met ‘bons’ of 
‘coupons’ die mensen in sommige winkels of op 
sommige markten kunnen gebruiken om te betalen. 
Dit alles wordt gekoppeld aan de prioriteiten en de 
lokale context. 
Bron: Caritas International

Wist je dat?

Gendergerelateerd geweld in 
humanitaire context

Humanitaire crises zoals conflicten of natuurrampen 
verergeren reeds bestaande risico's op seksueel en 
gendergerelateerd geweld door het verstoren van 
beschermende sociale en wettelijke structuren, 
het vergroten van de economische kwetsbaarheid 
en het overweldigen van essentiële diensten. Deze 
crises creëren ook nieuwe gevaren, in het bijzonder 
in gemilitariseerde omgevingen die mensen dwingen 
naar ontheemdenkampen of tijdelijke onderkomens 
die onvoldoende veilig zijn, waardoor vrouwen en 
meisjes extra kwetsbaar worden voor geweld.

Adolescente meisjes zijn bijzonder kwetsbaar 
voor seksueel en gendergerelateerd geweld in 
humanitaire omgevingen vanwege de combinatie 
van leeftijd en geslacht en de verhoogde 
risicofactoren in noodsituaties. Ze worden vaak over 
het hoofd gezien in humanitaire interventies, blijven 

onbeschermd en het geweld dat ze ervaren wordt 
niet aangepakt.

Jongens worden ook getroffen door seksueel en 
gendergerelateerd geweld, omdat het in een context 
van gewapend conflict of etnisch geweld vaak wordt 
gebruikt als middel om mannen te ontmannen en 
hun families en gemeenschappen te ontmantelen. 
Jongens lopen ook risico op seksueel misbruik, 
meestal door familieleden of andere mannen die 
het kind kent.

In een humanitaire setting kan een onevenwichtige 
machtsverhouding tussen hulpverleners en 
ontvangers leiden tot dwang en uitbuiting, 
waarbij personen gedwongen worden tot 
seksuele handelingen in ruil voor hulp. Dit wordt 
geïdentificeerd als seksuele intimidatie, uitbuiting en 
misbruik door humanitaire hulpverleners. Verplichte 
meldingsmechanismen die rekening houden met de 
behoeften van kinderen zijn cruciaal voor het melden 
van en reageren op elk feitelijk of vermoedelijk geval 
van misbruik.
Bron: Plan International
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Programma’s 
van de 
lidorganisaties 
van het 
Consortium
12-12
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Vanaf de eerste dag na de verwoestende 
aardbeving boden de Turkse Rode Halve 
Maan (TRHM) en de Syrisch Arabische Rode 
Halve Maan (SRHM) noodhulp aan de getroffen 
gemeenschappen. Ze deelden voedsel en water 
uit en pasten eerste hulp toe. In de weken 
daarna breidden ze hun steun uit naar herstel-
operaties waarbij ze onder andere financiële 
steun, psychologische begeleiding en hulp bij het 
oppikken van het dagelijks leven boden.  

In Turkije droeg het Belgische Rode Kruis bij via 
financiële ondersteuning, waardoor meer dan 
één miljoen mensen maandelijks hun basis-
behoeften konden dekken, zoals bijvoorbeeld de 
betaling van hun huur en aankopen van dage-
lijkse boodschappen. Verder ondersteunde BRK 
de opvangprogramma’s van TRHM, waarmee 
1.550 containerwoningen werden opgezet om 
duizenden mensen van duurzame opvang te 
voorzien. Voorts zorgde het Belgische Rode Kruis 
voor opleidingen aan de lokale medewerkers en 

vrijwilligers, zodanig dat ze op het terrein gericht 
hulp en ondersteuning konden bieden aan slach-
toffers van de aardbeving.  

In Syrië konden door steun van het Belgische 
Rode Kruis meer dan 15.000 kinderen gescreend 
worden op ondervoeding en aangepaste 
medische zorg ontvangen indien nodig. Hier-
naast deelde SRHM zo’n 11.300 voedselpakketten 
uit, waarmee 58.784 personen werden geholpen. 
Tegelijkertijd werd aandacht besteed aan de 
psychologische gevolgen van de ramp. Meer dan 
105.000 mensen kregen psychosociale onder-
steuning om beter om te gaan met verdriet, angst 
en stress, waar speciale aandacht werd besteed 
aan mensen met een beperking. Tevens werd 
steun verleend aan diverse klinieken, mobiele 
gezondheidseenheden en eerstelijnsdiensten 
die meer dan 58.000 mensen behandelden.  

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van de 12-12 Syrië-Turkije 
oproep.  

Getuigenis - Mobiele gezondheidspost

Twee jaar na de aardbeving in Syrië blijft de situatie 
ernstig voor de meest kwetsbaren in de getroffen 
gebieden. Het herstel en de heropbouw gaan 
moeizaam en ze hebben moeilijk, tot geen, toegang tot 
basisvoorzieningen.   

Dit is ook het geval voor mevrouw Amal Jreikos, een 
60-jarige bewoonster van Ras Shamra, een dorp in 
het landelijke gebied rond Latakia. één van de regio’s 
getroffen  door de aardbeving. "We zijn alles verloren 
door de aardbeving en er was geen gezondheiddspost 
meer in ons dorp. Daarom moesten we lange afstanden 
afleggen om een dokter te kunnen zien, wat de al moeilijke 
situatie nog zwaarder maakte."  

Kort na de aardbeving begon de Syrische Rode Halve 
Maan via een mobiele gezondsheidspost met het 
aanbieden van basisgezondheidszorg om zo tegemoet 
te komen aan medische noden in de regio. Deze mobiele 
gezondheidseenheid bezoekt het dorp nu wekelijks 
en biedt gratis  medische zorg en medicijnen aan. Dit 
drukt de  medische kosten voor gezinnen die het reeds 
moeilijk hebben, vooral dan hun kosten voor vervoer en 
de behandelingen. "De komst van de kliniek is een enorme 
opluchting," zegt Amal dankbaar. "Dankzij deze dienst-
verlening bespaar ik veel geld bespaar op de medicijnen die 
ik elke maand nodig heb voor mijn hoge bloeddruk."  

Mevr. Amal Jreikos, 60 jaar, uit Ras Shamara bij Latakia in het 
noordwesten van Syrië, krijgt gratis essentiële medische hulp 
dankzij een mobiele gezondheidsunit.
© Syrisch Arabische Rode Halve Maan, Oktober 2024, Ras Shamara, Syrië  
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Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië en/of Turkije

Gezondheid € 775.811,517 Syrië:
1. 16.081 patiënten behandeld in klinieken (Latakia, Homs) 
2. 18.570 patiënten behandeld op de spoedafdeling in Aleppo (Al Furqan) 
3.  21.592 patiënten behandeld door mobiele gezondheidseenheden 
4. 7.161 consultaties door de oogheelkundige in mobiele 
gezondheidseenheden in Aleppo 
5. Geestelijke gezondheid en psychosociale ondersteuning: 
 - 300 personen met een fysieke beperking gescreend op psychisch welzijn 
 - 172 mensen doorverwezen voor gespecialiseerde geestelijke 
gezondheidszorg 
 - 37 mensen met een fysieke beperking en 63 familieleden kregen 
psychosociale ondersteuning

Turkije:
1. Bijgedragen aan de werkingskosten van de ambulancediensten van 
de Turkse Rode Halve Maan

Voeding € 419.754,9064 Syrië: 
1. 11.300 voedselpakketten werden uitgedeeld aan 58.784 individuen   
2.  29 vrijwilligers opgeleid in om personen te screenen op ondervoeding 
3. 15.113 kinderen gescreend op ondervoeding 
4. 398 kinderen jonger dan 5 jaar behandeld voor ondervoeding 

Onderdak en 
hulpgoederen

€ 530.045,9823 Turkije: 
1. Bijgedragen aan het noodopvang-programma van de Turkse Rode 
Halve Maan, waaronder de plaatsing van 1.500 containerwoningen

Onderwijs 
en vorming

€ 939.362,6029 Syrië: 
1. Bijgedragen tot de organisatie van verschillende workshops rond 
Bescherming, Gender en Inclusie (PGI), Informatiemanagement (IM), 
Monitoring en Evaluatie (MEAL) en Gemeenschapsengagement (CEA) 
voor de vrijwilligers en medewerkers van Syrische Rode Halve Maan 
2. 136 mensen in Aleppo kregen een training in bedrijfsbeheer en 
subsidies om nieuwe of bestaande inkomstengenererende activiteiten 
te ondersteunen. In oktober 2024 hadden alle begunstigden hun 
subsidies ontvangen. Controle na de verdeling wees uit dat 79% in 
staat was om in de basisbehoeften van hun gezin te voorzien dankzij 
deze hulp.

Multi-
purpose cash 
assistance

€ 875.434,4916 Syrië: 
1. 2.320 huishoudens (ongeveer 11.600 mensen) in Aleppo ontvingen 
geldelijke steun tijdens twee distributies (2023 en 2024), met een 
bedrag van SYP 3.150.000 per huishouden. 
2. 234 huishoudens met mensen met een fysieke beperking ontvingen 
een contante betaling om te voorzien in onmiddellijke behoeften en 
geestelijke gezondheid-gerelateerde kosten.

Turkije: 
Bijgedragen aan het CASH-programma van de Turkse Rode Halve 
Maan, waardoor meer dan een miljoen mensen maandelijks konden 
rekenen op de financiële ondersteuning.

Logistieke 
ondersteuning

€ 828.790,4998 Syrië: 
Onderhoud van voertuigen SRHM en aankoop van benzine.

Overzicht van het gebruik van de giften
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In Syrië kon Caritas International twee lokale 
partners ondersteunen.  

Eén van deze partners was actief in de regio van 
Aleppo, de kuststreek (Tartoes en Lattakia) en het 
centrum (Homs en Hama). De gebieden die op het 
moment van de aardbeving werden gecontroleerd 
door de toenmalige regering. We ondersteunden 
ook een andere lokale ngo-partner, met middelen 
die niet van 12-12 afkomstig waren. Deze partner 
kon actie ondernemen in de streek van Idlib, die 
ook sterk was getroffen. 

Actie ondernemen was uitermate complex omdat 
er nog altijd een burgeroorlog aan de gang was. 
Bovendien was de bevolking ter plaatse al erg 
kwetsbaar en waren er al voor de aardbeving 
enorme verwoestingen aangericht. Hele wijken 
lagen al in puin voor de aardbeving plaatsvond. Er 
was ook veel armoede en ellende: naar schatting 
90% van de bevolking leefde al onder de armoede-
drempel. 

In deze context slaagden de teams van Caritas – 
die met hun families zelf waren getroffen door 
de aardbeving – erin om een multisectoraal 
hulpprogramma te organiseren: met medische 
verzorging voor bijna 300 gewonde of getrauma-
tiseerde personen, onvoorwaardelijke cash voor 
de essentiële behoeften van 500 families, gerichte 
ondersteuning voor meer dan 5.000 jongeren 

zodat ze weer naar school konden gaan en het 
herstellen van 23 woningen en twee scholen. 

In Turkije werkte Caritas met een multisectoraal 
steunprogramma voor getroffen families, vooral 
in de streek van Iskenderun, Hatay en Antiochië. 
In totaal ontvingen 4.778 personen aankoopbons 
of hygiënekits. Er werd ook gewerkt rond betere 
sanitaire omstandigheden in hun tijdelijke 
woningen. 2.146 personen ontvingen voedselbons 
om essentiële noden te dekken. 

Op het vlak van huisvesting werden 4.757 
personen ondersteund door hen toegang te geven 
tot fatsoenlijke huisvesting of onderkomens te 
verbeteren in formele en informele kampen voor 
ontheemden; met hulp om de huur te betalen, 
de levering van huishoudapparaten, meubelen, 
toestellen om te verwarmen of te ventileren. 
Beschadigde woningen werden hersteld. 

361 personen kregen een aangepaste begeleiding 
via beschermingsactiviteiten. 

Deze acties vonden plaats in samenwerking met 
de lokale partners: Caritas Turkije, de Turkse Rode 
Halve Maan, ASSAM en SARD. 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van de 12-12 Syrië-Turkije 
oproep. 

Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië en/of Turkije

Gezondheid € 145.253,40 Syrië:
293 personen kregen medische verzorging

Voeding € 157.370,60 Turkije:
2.146 personen ontvingen voedselbons

WASH € 44.715,58 Turkije: 
4.778 personen kregen steun om hun hygiënische omstandigheden te verbeteren

Onderdak en 
hulpgoederen

€ 465.558,56 Syrië: 
1. 23 gezinswoningen werden hersteld 
2. 2 scholen werden opgeknapt 
3. 5.190 leerlingen kregen een schoolkit

Turkije: 
4.757 personen kregen steun om hun huisvesting te verbeteren

Bescherming € 76.375,74 Turkije: 
361 personen kregen steun via beschermingsactiviteiten

Multi-purpose 
cash assistance

€ 230.725,90 Syrië: 
499 families kregen multi purpose cash (steun)

Overzicht van het gebruik van de giften
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Getuigenis -  Moufid uit Fideo: “In 40 dagen liet 
Caritas ons hele huis in orde brengen”  

Moufid Salim Jazi is een inwoner van Fideo, in de streek van Latakia in Syrië. Hij woont daar in 
een huis met zijn ouders en andere familieleden.  

Op de dag van de aardbeving was er paniek bij de bevolking van Fideo. “We schoten bang wakker 
en liepen naar beneden”, vertelt Moufid. “Het appartement van mijn ouders bleek wat steviger dan 
het mijne. Ik ging naar buiten met mijn vader en mijn zusters. Na een uur werd het weer rustiger, en 
gingen we weer naar binnen.” 

Hier en daar was er ernstige schade in het huis. Toen volgde nog een naschok, die de mensen 
opnieuw angst aanjaagde. “Iedereen in het dorp en in heel Latakia zat met de daver op het lijf”, 
herinnert Moufid zich. 

De familie van Moufid had niet genoeg geld om de aangerichte schade te kunnen laten hers-
tellen. Moufid, die bij een drinkwaterbedrijf werkt, overwoog om een lening aan te gaan of een 
stuk grond te verkopen en zo de centen te vinden die nodig waren voor alle herstellingen. Maar 
dankzij Caritas liep het anders. 

“Na een maand kwamen de mensen van Caritas Syrië. Ik dacht dat ze, zoals andere organisaties, 
gewoon een babbel kwamen doen. Maar ze begonnen van alles op te meten in ons huis. Er zaten 
scheuren in de muren, deuren en vensters waren kapot. Het team van Caritas beloofde ons te helpen 
om het huis te herstellen. Maar ik verwachtte er niets van en dacht dat we hen nooit meer zouden 
terugzien.” 

Een tijdje later kreeg Moufid telefoon van Caritas. Ze wilden terugkomen om alles nog preciezer 
op te meten. Het bleek dus toch ernstig gemeend te zijn. “Uiteindelijk kwamen ze met een 
aannemer”, aldus Moufid. “Het leek wel een droom voor ons. In 40 dagen liet Caritas alles in orde 
brengen in ons huis. Caritas veranderde ons leven, en we zijn ze daarvoor erg dankbaar.”

Moufid Salim Jazi: © Caritas Syrië 
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De teams van Dokters van de Wereld kwamen 
onmiddellijk in actie na de aardbevingen op 6 
februari in Syrië en Turkije. We boden hulp aan 
meer dan 430.000 mensen die door de ramp 
werden getroffen, en zijn nog steeds actief ter 
plaatse.

Turkije (Hatay): 
In twee jaar tijd hebben de teams van Dokters van 
de Wereld in Hatay (artsen, psychologen, advi-
seurs geestelijke gezondheid, verpleegkundigen 
en verloskundigen) het volgende gerealiseerd:

• 75.749 medische consultaties en sociale 
beschermingsdiensten voor ruim 46.082 slachtoffers 
in Hatay (Antakya, Samandağ, Altınözü, Defne, 
Reyhanlı, Kırıkhan)
• 50.388 medische screenings voor gezondheids-
problemen en chronische aandoeningen
• 9.065 sessies geestelijke en psychosociale 
ondersteuning voor mensen in nood
• 8.772 diensten op het gebied van seksuele 
en reproductieve gezondheid en rechten 
(SRGR): prenatale en postnatale zorg, gezins-
planningsbegeleiding en doorverwijzingen naar 
gynaecologische zorg
• Meer dan 2.000 hygiëne- en kraampakketten 
verspreid onder de zwaarst getroffen personen

Noordwest-Syrië (Alep, Idlib, Hama): 
In dezelfde periode hebben onze teams in 
Noordwest-Syrië (Alep, Idlib, Hama) meer dan 
1.265.186 medische consultaties en sociale 
beschermingsdiensten geleverd aan ruim 384.645 
slachtoffers via mobiele eenheden, gezondheids- 
en wijkcentra, waaronder:

• 656.656 medische consultaties (eerstelijnszorg)
• geestelijke en psychosociale ondersteuning aan 
40.312 mensen (individuele consulten, groeps-
sessies, bewustwordingsactiviteiten)
• sensibilisering over bescherming voor 2.626 
personen
• 2.009 hygiënekits uitgedeeld en 500 chirurgische 
kits geleverd aan 27 ziekenhuizen in de provincie 
Idlib - waardoor 25.000 patiënten spoed- en 
reconstructieve chirurgie konden ondergaan; 
daarnaast zijn 6.880 dialysekits en medicijnen 
aangeschaft voor twee dialyseafdelingen
• 128.311 sessies op het gebied van seksuele en 
reproductieve gezondheid en rechten 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van de 12-12 Syrië-Turkije 
oproep.  

Overzicht van het gebruik van de giften

Type hulp Resultaten behaald in Syrië Resultaten behaald in Turkije

Gezondheid We hebben 1.265.186 medische consultaties 
en sociale beschermingsdiensten verleend aan 
meer dan 384.645 slachtoffers, waaronder:  
1. 656.656 consultaties basisgezondheidszorg 
2. Sessies psychosociale ondersteuning en 
geestelijke gezondheid voor 40.312 personen 
3. 128.311 consultaties seksuele en 
reproductieve gezondheid en rechten (SRGR) 
4. 2.626 voorlichtingssessies over 
gezondheidsrisico’s

1. 75.749 zorgsessies (basisgezondheidszorg, SRGR 
en psychologische ondersteuning) voor meer dan 
46.082 aardbevingsslachtoffers 
2. 9.065 sessies psychosociale ondersteuning en 
geestelijke gezondheid 
3. 8.772 consultaties SRGR (prenataal, postnataal, 
enzovoort) 
4. 50.388 medische screeningssessies (inclusief 
chronische aandoeningen)

Onderdak en 
hulpgoederen

1. Meer dan 30.000 hygiënekits uitgedeeld en 
1.500 babykits verstrekt 
2. 500 chirurgiekits geleverd aan 27 zieken-
huizen (25.000 patiënten) 
3. 6.880 dialysekits en medicijnen overhandigd 
aan twee dialyseafdelingen 

1. 2.403 kits en materialen verspreid, waaronder 
2.097 hygiënekits en 306 kraampakketten 
2. Meer dan 11.905 medicijnen geleverd 
3. Ruim 23.000 hygiënekits en 200 winterkits 
verspreid

Bescherming 15.359 beschermingssessies uitgevoerd 
(inclusief voorlichting over gendergerelateerd 
geweld en informatie over de rechten van 
slachtoffers)

1. Talrijke kinderen namen deel aan therapeutische 
en creatieve activiteiten in de opvangkampen en aan 
preventiesessies tegen geweld 
2. 4.173 personen geïnformeerd over hun recht om 
hulp te zoeken
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Getuigenis  
Opvolging van zwangerschap en medische kosten

Op 6 februari 2023 veranderde het leven van de 27-jarige Syrische 
Yasmin Rena ingrijpend: "Toen de aarde begon te beven, dacht ik eerst 
dat het een bombardement was. Daarna realiseerde ik me dat het nog 
erger was. Ik was zwanger en zo bang om mijn baby te verliezen. In Syrië 
is toegang tot gezondheidszorg erg ingewikkeld. Het land verlaten en naar 
Turkije gaan was mijn enige optie." In Turkije ontmoette ze het mobiele 
team van Dokters van de Wereld, en in het bijzonder Özlem, consulent 
seksuele en reproductieve gezondheid en rechten, die haar medisch 
advies gaf en haar tijdens haar hele zwangerschap begeleidde.

"Dankzij Dokters van de Wereld kon ik naar het ziekenhuis, kreeg ik bege-
leiding en advies en werden mijn medische kosten gedekt. Onze dochter 
Sara is veilig geboren. Een enorme opluchting." 

Dokters van de Wereld bleef Yasmin nadien ondersteunen met 
medische controles, noodzakelijkheden zoals luiers en melk, en 
psychologische begeleiding. "Toen ik Sara voor het eerst vasthield, voelde 
ik pure vreugde. Ik ben iedereen die haar veilige komst mogelijk maakte 
ontzettend dankbaar!" besluit ze.

Özlem (adviseur seksuele en 
reproductieve gezondheid, 
Dokters van de Wereld) en 
vertaler Rim met baby Sara, 
dochter van Yasmin Rena, 
net aangekomen uit Syrië 
in Hatay, Turkije. December 
2024.
© Hamdi Alkan voor Dokters van de 
Wereld  
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De hulp van Handicap International was 
geconcentreerd in het noordwesten van Syrië, aan 
de bevolkingsgroepen die door de aardbevingen 
zijn getroffen. De focus ligt hierbij op het bieden 
van langdurige revalidatiezorg voor mensen met 
een handicap en gewonde personen, in combi-
natie met psychosociale ondersteuning (MHPSS). 

Daarnaast wordt ook verder gewerkt aan inclu-
sieve noodhulp die mensen met een handicap 
niet in de kou laat staan en bewustmakingswerk 
rond de risico’s van niet-ontplofte explosieven 
(EORE). 

Fysieke revalidatiezorg: 

• In totaal kregen 31.501 personen (2182 meisjes, 
4412 jongens, 10163 vrouwen en 14744 mannen) 
revalidatiezorg via samen 77.304 verschillende 
sessies, om hun autonomie de verbeteren en 
complicaties te vermijden. Daarnaast werden ook 
24.755 medische hulpmiddelen verdeeld.  

• 16.518 mantelzorgers kregen via in totaal 
38.609 sessies de nodige training voor het 
uitvoeren van versterkende thuisoefeningen en 
het opvolgen van de revalidatieplanning van de 
patiënt. Slachtoffers kregen zowel vroegtijdige 
revalidatiesessies in het ziekenhuis als meerdere 
(gemiddeld 3 tot 5) vervolgsessies nadien. 

• Uiteindelijk werden 137 personen doorver-
wezen naar interne en externe diensten. 

Mentale gezondheid en psychosociale onders-
teuning (MHPSS):

• In totaal werden 27.473 individuele psycho-
logische sessies uitgevoerd (met 1231 meisjes, 
2812 jongens, 9971 vrouwen en 13.459 mannen) 
voor lichte tot matige gevallen.  

• Er werden ook psycho-educatiesessies en 
recreatieve activiteiten aangeboden aan 4312 
personen (542 meisjes, 667 jongens, 1705 
vrouwen en 1398 mannen). Deze sessies zijn 
bedoeld om volwassenen te sensibiliseren rond 
psychologische problemen op basis van infor-
matie die is verzameld tijdens groepsdiscussies in 
de gemeenschap. 

• Ten slotte zorgde Handicap International ook 
voor capaciteitsversterking rond multidisciplinaire 
revalidatie bij 115 medewerkers van partners.  

Bewustmaking rond het gevaar van rondslin-
gerende explosieven (EORE): In de al bestaande 
bewustmakingssssies rond explosieve wapens 
werd veiligheidsinformatie rond (de gevolgen 
van) aardbevingen geïntegreerd. In totaal volgden 
70.497 begunstigden (13.678 meisjes, 18.901 
jongens, 19.397 vrouwen en 18.521 mannen) 
samen 11.886 sessies waarin werd uitgelegd 
wat ze moeten doen vóór, tijdens en na een 
aardbeving 

Inclusie: Na een evaluatie identificeerde Handicap 
International de meest kwetsbare personen. 970 
mensen met een handicap (155 meisjes, 201 
jongens, 262 vrouwen en 352 mannen) kregen 
zo eerst persoonlijke sociale ondersteuning en 
werden nadien doorverwezen naar bestaande 
dienstverlening van de gemeenschap. Er werden 
aanpassingen gedaan aan hun woning, zoals het 
aanleggen van een rolstoelvriendelijke helling. 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van Syrië-Turkije 12-12.

Overzicht van het gebruik van de giften

Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië

Gezondheid € 534.174 Aantal gewonde personen en personen met functionele beperkingen zullen 
vroegtijdige revalidatiezorg en hulpmiddelen ontvangen: 31.501 
Aantal kinesitherapiesessies: 77.304 
Aantal mantelzorgers die training voor vervolgzorg ontvangen: 16.518 
Aantal structuren/actoren zullen ondersteuning krijgen van Handicap International om 
inclusie in hun interventies te integreren (materiaaldonatie, personeelstraining): 6

Bescherming € 234.487 Aantal personen die gepersonaliseerde sociale ondersteuning of 
casemanagement ontvangen: 970 
Totaal aantal begunstigden bereikt via rechtstreekse EORE-sessies: 70.497 
Aantal personen die publieke informatiewerkzaamheden over EORE ontvangen: 3.406
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Getuigenis    
Psychologisch herstel en revalidatie 
na een amputatie

Noor (3 jaar) heeft de aardbeving van februari 2023 overleefd. 
Handicap International steunt haar herstel in samenwerking met het 
Aqrabat ziekenhuis. Noor volgt haar revalidatiesessies door te stappen, 
te vallen en weer op te staan - telkens opnieuw. "Sinds ze het plezier 
in het stappen heeft herontdekt, kan niets haar nog stoppen", zegt haar 
schoonmoeder. Haar prothese valt nauwelijks op, terwijl het geluid 
van haar paarse sportschoenen door de gang galmen. 

Toen Noor werd opgenomen in het ziekenhuis, was haar fysieke 
toestand kritiek en haar psychologische toestand zeer zorgwekkend. 
Ze was uit het puin gered en had ernstige verwondingen opgelopen, 
waardoor haar rechterbeen werd geamputeerd.  

Aanvankelijk weigerde ze behandeling. De partners van Handicap 
International stelden een uitgebreid ondersteuningsplan op, dat zich 
in eerste instantie richtte op haar psychologische herstel. 

Geleidelijk aan begon Noor te glimlachen en het medische team te 
vertrouwen. Toen haar wonden genezen waren, kreeg ze een prothese 
aangemeten. "We gebruikten spelletjes, activiteiten en voorbeelden om 
haar te helpen weer te stappen", legt Fatima, haar kinesitherapeut, uit. 

"Met Noor hebben we nooit de hoop opgegeven; we bleven werken om 
onze doelen te bereiken. En ik ben zo trots om te zien dat het ons gelukt is", 
voegt Fatima er nog aan toe. 

Foto: Noor tijdens een 
revalidatiesessie in het 
Aqrabat ziekenhuis, partner 
van Handicap International in 
het noordwesten van Syrië. 
© A. Rahhal / HI 
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In Syrië heeft Oxfam winterhulpkits uitgedeeld aan 
4.545 huishoudens in het gouvernement Aleppo, 
Idlib en Hama. In totaal kregen 21.759 mensen hulp: 
5.493 mannen, 6.317 vrouwen, 4.565 meisjes, 5.067 
jongens en 317 mensen met een handicap. 

Om deze wintersteun verder aan te vullen, werden 
ook 5.000 draagbare lampen op zonne-energie 
verdeeld aan evenveel huishoudens. Dat bracht 
verlichting – letterlijk én figuurlijk – aan 25.604 
mensen (6.021 mannen, 6.682 vrouwen, 6.081 
meisjes, 6.430 jongens en 390 mensen met een 
handicap). 

Daarnaast heeft Oxfam in het dorp Hama een 
waterstation hersteld. Hierdoor kunnen 4.000 
inwoners – dat zijn zo’n 800 huishoudens – opnieuw 
rekenen op schoon drinkwater: 110 liter per persoon 
per dag, en dit gedurende 8 uur per dag. In hetzelfde 
dorp kregen 1.290 gezinnen ook een hygiënepakket 
én volgden ze voorlichtingssessies over hygiëne. 

In Turkije heeft Oxfam KEDV vier centra voor 
vrouwen en kinderen geopend in containersteden in 
de provincies Gaziantep, Hatay en Kahramanmaraş 
– gebieden die zwaar getroffen zijn door de 
aardbeving. 

Deze centra bieden bescherming, psychosociale 
ondersteuning, informatie over rechten en volks-
gezondheid, speelse activiteiten voor kinderen, 
toegang tot spelotheken en bibliotheken. Alles is 
afgestemd op de noden van vrouwen en kinderen. 

Voor vrouwen zijn er bovendien opleidingen, 
workshops rond leiderschap en gezondheid, Deze 
initiatieven hebben eveneens hun economische 
veerkracht en de toegang tot gemeenschapssteun 
versterkt. Er zijn ook vier vrouwencomités 
opgericht die opkomen voor de behoeften van de 
gemeenschap. In totaal hebben 8.729 mensen, 
onder wie 6.559 vrouwen en 2.170 kinderen, 
gebruikgemaakt van de diensten in de centra. 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van de Syrië-Turkije 12-12 
oproep.

Getuigenis  
Ondersteuning van het welzijn van kinderen

“Ik heet Birsen Çağlar en ben kleuterleidster. In 2019 haalde ik 
mijn universitair diploma. Daarna werkte ik op kleuterscholen 
van het Ministerie van Onderwijs en deed ik vrijwilligerswerk bij 
verschillende ngo's. In 2021 begon ik aan mijn masteropleiding in 
vroegschoolse vorming.” 

“Toen de aardbeving in 2023 plaats vond, woonde ik in mijn 
geboortestad Antakya. Een maand na de aardbeving was ik in 
een tentenkamp. Daar besloot ik een ruimte op te starten om 
kinderen op te vangen. Tegelijkertijd steunde ik de kleuterschool in 
het dorp en organiseerde ik kinderworkshops. Via sociale media 
ontdekte ik de humanitaire hulp van Oxfam KEDV in Hatay. Ik 
sloot me aan bij de ploeg en kreeg als taak om de impact van de 
aardbeving op kinderen te verzachten. Het werd een belangrijke 
ervaring voor mijn professionele ontwikkeling. Het deed me erg 
veel deugd om me in te zetten voor het welzijn van kinderen. Op 
een dag bedankte een ouder van een kind dat naar de speelkamer 
kwam mij. Hij zei dat zijn kind vooruitgang had geboekt en nu 
beter met zijn vrienden kon communiceren. Dat moment zal ik 
nooit vergeten, het blijft een dierbare herinnering. Oxfam KEDV 
heeft een uitgebreid programma van initiatieven voor de vorming 
van jonge kinderen opgestart. We organiseren activiteiten over 
het respect voor verschillen, gendergelijkheid, alledaagse vaardi-
gheden, sociaal bewustzijn, muziek, recycling en nog veel meer. 
Bij alles wat we doen – van activiteiten tot workshops – staat het 
welzijn en de veiligheid van elk kind voorop." 

Birsen Çağlar werkt bij het Vrouwen- en Kindercentrum 
in Meydancik, gerund door Oxfam KEDV te  Meydancik, 
in Hatay province Türkiye. 24/01/2025 
© Berfin Kardelen Kobyaoglu / Oxfam KEDV 
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Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië en/of Turkije

WASH € 227.186 Syrië:
1. 2.897 huishoudens hebben hygiënekits ontvangen 
2. 8 vrijwilligers (5 mannen en 3 vrouwen) zijn geselecteerd en hebben een 
training van 3 dagen gevolgd, waarin een introductie werd gegeven over 
algemene WASH-activiteiten en activiteiten gericht op de bevordering van de 
volksgezondheid 
3. 4.050 mensen (1.210 vrouwen, 1.065 mannen, 930 jongens en 
845 meisjes) hebben deelgenomen aan voorlichtingssessies over 
volksgezondheid (in totaal 35 sessies, georganiseerd door het team van 
Oxfam en de 8 vrijwilligers) 
4. 4.000 bewoners (ongeveer 800 huishoudens) hebben toegang tot 110 
liter water per persoon gedurende 8 uur per dag, dankzij de installatie van 
een 2,3 km lange elektriciteitslijn en alle benodigde toebehoren, die de 
reactivering van het waterpompstation mogelijk heeft gemaakt
5. 1.000 mensen krijgen betere toegang tot veilig en voldoende 
drinkwater dankzij de aankoop van essentiële onderdelen voor het 
watervoorzieningssysteem en ter ondersteuning van reparatie- en 
onderhoudswerkzaamheden

Turkije:
1. 2.594 mensen hebben toegang gekregen tot informatie over risico’s 
en volksgezondheidsdiensten in de 4 centra (zie hieronder) en via 
voorlichtingsactiviteiten in de omliggende districten.

Onderdak en 
hulpgoederen

€ 867.858 Syrië: 
1. 4.545 huishoudens (21.759 personen, waaronder 5.493 mannen, 6.317 
vrouwen, 4.565 meisjes, 5.067 jongens en 317 mensen met een handicap) 
hebben winterhulpkits ontvangen 
2. 5.000 draagbare lampen op zonne-energie zijn uitgedeeld aan 5.000 
huishoudens, waarmee in totaal 25.604 mensen zijn bereikt (6.021 mannen, 
6.682 vrouwen, 6.081 meisjes, 6.430 jongens en 390 mensen met een 
handicap).

Bescherming € 687.790 Turkije: 
1. Er zijn 4 gemeenschapscentra opgezet: Nurdağ 1C (verplaatst naar 
Kirikhan Ahlat), Nurdağ Nur 3, Meydancık, Göksun (verdeeld tussen Antakya 
Koc en Kahramanmaraş Koc). 
2. In totaal hebben 8.729 personen (waarvan 6.559 vrouwen en 2.170 
kinderen) zich geregistreerd bij de 4 centra en gebruikgemaakt van de 
verschillende aangeboden diensten. 
3. 258 vrouwen zijn opgeleid in het versterken van leiderschap 
op gemeenschapsniveau, waarvan 10 daadwerkelijk actief zijn als 
gemeenschapsleiders 
4. Er zijn 4 vrouwengroepen opgericht: 1 in Nur 3, 1 in Meydancık, 1 in 
Kahramanmaraş Koc en 1 in Hatay Koc 
5. 4.010 mensen hebben psychosociale ondersteuning en 
beschermingsdiensten ontvangen in de vier centra. Daarnaast zijn 301 
mensen uit de omliggende districten doorverwezen naar professionele 
hulpverleners 
6. 1.335 mensen hebben deelgenomen aan bewustmakingssessies in de 4 
centra

Onderwijs en 
vorming

€ 60.124 Turkije: 
870 vrouwen hebben deelgenomen aan trainingen. Van deze vrouwen 
hebben 62 een cursus digitale geletterdheid gevolgd, 8 een opleiding in 
financiën, 311 een ondernemersopleiding en 489 een beroepsopleiding.

Multi-
purpose cash 
assistance

€ 114.374 Turkije: 
144 vrouwen hebben financiële steun ontvangen om economische 
activiteiten te starten en weer op te bouwen.

Overzicht van het gebruik van de giften
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In Syrië heeft Plan International een betekenisvolle impact 
gehad door snel en effectief te reageren op de dringende 
behoeften van gemeenschappen die getroffen zijn door de 
aardbeving van 2023. Te midden van politieke onzekerheid, 
stijgende inflatie en restrictieve bankregelgeving bleef 
Plan International, via uitvoerende partners, zich inzetten 
voor het leveren van levensreddende hulp, met name in 
onderbediende en landelijke gebieden van Hama, Idleb, 
Latakia en Aleppo. 

• Onderwijs: Plan International heeft de schoolinfra-
structuur verbeterd door 9 scholen te renoveren en 
meubilair te leveren, ten gunste van 2.359 kinderen. 
Leerlingen hebben lesmateriaal en kits ontvangen: 597 
recreatiekits, 3.500 schooltassen en 985 hygiënekits. 
De capaciteit van leerkrachten is versterkt, er zijn 
ouder-leerkrachtverenigingen opgericht en er is directe 
ondersteuning aan leerlingen geboden via niet-formele 
onderwijsactiviteiten, waarmee 919 kinderen zijn bereikt. 

• Bescherming: In Hama en Idleb heeft het bescher-
mingsteam 125 bewustmakingssessies gehouden, waarmee 
4.752 personen zijn bereikt. 38 leraren en ouders kregen 
training rond bescherming. Casemanagementdiensten 
ondersteunden 302 personen, en verwezen 341 personen 
door naar andere diensten. 1.605 kinderen namen deel aan 
recreatieve activiteiten aangeboden en 336 kinderen en 
242 volwassenen werden bijgestaan met gestructureerde 
psychosociale ondersteuningsprogramma's. 

• Onderdak: Plan International leidde ook een inter-
ventie waarbij contant geld werd verstrekt voor kleine 

reparaties aan onderkomens voor gezinnen die door de 
aardbeving waren getroffen in het platteland van Latakia. 
Ondanks bankbeperkingen en verminderde operationele 
flexibiliteit als gevolg van de politieke transitie, slaagde 
Plan International erin 258 kwetsbare huishoudens (1.131 
personen) te ondersteunen, waardoor zij hun bescha-
digde huizen konden repareren en weer enige stabiliteit 
konden vinden. 

• Winterklaar maken: In februari 2024 heeft Plan Inter-
national in Aleppo 431 huishoudens (2.229 personen) 
ondersteund om zich voor te bereiden op de winter door 
middel van een goed gecoördineerd programma voor de 
distributie van vouchers. Het initiatief zorgde ervoor dat 
gezinnen tijdens het koude seizoen toegang hadden tot 
essentiële winterartikelen, in overeenstemming met de 
nationale normen en de voorkeuren van de gemeenschap. 

Gedurende deze periode onderscheidde het werk 
van Plan International zich door het aanpassings-
vermogen, de technische nauwkeurigheid en de nauwe 
samenwerking met uitvoerende partners. De interventie 
van de organisatie maakte een tastbaar verschil in het 
leven van 16.916 begunstigden, kinderen, gezinnen en 
hele gemeenschappen, en bewees dat zelfs in de meest 
uitdagende omstandigheden tijdige, op behoeften 
gebaseerde humanitaire hulp hoop en veerkracht kan 
herstellen. 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede dankzij 
de schenkers van de Syrië-Turkije 12-12 oproep.

Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië

WASH € 7.718,68 985 kinderen kregen hygiënebevorderingssessies en hygiëne- of menstruatiekits.

Onderdak 
en hulp-
goederen

€ 300.918,61 1. 285 huishoudens in plattelandsgebieden van Latakia (1.131 mensen) profiteerden van reparaties aan hun 
huizen dankzij de distributie van contant geld. 
2. 431 huishoudens (2.229 mensen) ontvingen contant geld of tegoedbonnen voor winteruitrusting. Dankzij dit 
initiatief kregen gezinnen toegang tot essentiële winterartikelen tijdens het koude seizoen, in overeenstemming 
met de nationale normen en de voorkeuren van de gemeenschap.

Bescher-
ming

€ 202.779,71 1. 125 bewustmakingssessies georganiseerd door het beschermingsteam in Hama en Idleb, waarmee 4.752 
mensen werden bereikt.  
2. 1.605 kinderen werden betrokken bij recreatieve activiteiten, en gestructureerde psychosociale steunprogramma's 
hielpen 336 kinderen en 242 volwassenen.  In totaal namen 2.183 mensen deel aan activiteiten om hun psychosociale 
welzijn te verbeteren en 87% van de meisjes, jongens, mannen en vrouwen die uitgebreide hulp kregen, meldde een 
verbetering van hun psychosociale welzijn.   
3. Diensten voor casemanagement hielpen 302 mensen en 341 gevallen werden doorverwezen naar andere diensten.  
4. 38 ouders en leerkrachten (vrouwen en mannen) kregen training over bescherming. Nog eens 65 mensen 
werden getraind in onderwerpen die met bescherming te maken hebben.

Onderwijs 
en 
vorming

€ 275.188,46 1. 9 door de aardbeving getroffen scholen zijn hersteld, 4 scholen zijn voorzien van schoolmeubilair (bureaus, 
stoelen, schoolborden, etc.) en 4 scholen hebben lesmateriaal ontvangen. Dankzij deze reparaties en uitrusting 
konden 2.359 kinderen weer in goede omstandigheden naar school.  
2. Leerlingen ontvingen lesmateriaal en kits: 597 recreatiekits en 3.500 schooltassen. 
3. 43 leerkrachten en schoolpersoneel werden getraind in onderwijsgerelateerde onderwerpen. 
4. 4 initiatieven werden uitgevoerd door ouderverenigingen in 2 scholen, gericht op het creëren van veilige 
ruimten voor kinderen en opleidingsruimten voor leerkrachten en ouders. 
5. 919 kinderen profiteerden van niet-formele onderwijsactiviteiten.

Overzicht van het gebruik van de giften
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Getuigenis  
“De school is weer open... en de hoop is terug.”  

In het dorp Bhamra op het platteland van Latakia 
stond de 17-jarige Zainab Saqour op het punt 
haar middelbare school af te ronden toen de 
aardbeving haar leven op zijn kop zette. 

Zainab, die uit een gezin van zes komt, werd 
geconfronteerd met plotselinge en onverwachte 
uitdagingen. De meeste inwoners van de regio 
zagen hun onderneming getroffen door de 
aardbeving en ook haar vader verloor zijn belan-
grijkste bron van inkomsten (dagelijks werk). Als 
enige kostwinner van het gezin, met alle kinderen 
nog op school, verslechterde hun financiële 
situatie. Ze werden geconfronteerd met moeilijke 
omstandigheden en hadden moeite om in hun 
dagelijkse basisbehoeften te voorzien. 

De gevolgen van de aardbeving waren niet 
alleen voelbaar binnen het gezin, maar ook op 
school. Het schoolgebouw van Issam Kanaan was 
zwaar beschadigd, met scheuren in de muren, 
een beschadigde omheining, kapotte ramen en 
defecte sanitaire voorzieningen. De school was 
een onveilige plek geworden, waardoor Zainab 
naar een school verder weg moest. Dat terwijl ze 
juist stabiliteit nodig had om zich op haar studie te 
kunnen concentreren. 

Via uitvoerend partner ADRE, heeft Plan Inter-
national het hek rond de school hersteld, de 
scheuren in de muren gerepareerd, de muren 
opnieuw geschilderd in heldere kleuren en de 
oude, versleten bureaus vervangen door nieuwe, 
comfortabele exemplaren. 

Daarnaast kreeg Zainab, via de uitdeling van 
schoolpakketten met essentiële benodigdheden, 

onder meer een tas, schriften en pennen. Deze 
steun had een positieve impact op de lokale 
gemeenschap, aangezien veel gezinnen zich door 
de heersende armoede en slechte financiële 
omstandigheden geen schoolbenodigdheden 
konden veroorloven. 

Plan International deelde ook persoonlijke 
hygiënekits uit aan de jongens en menstruatie-
hygiënekits aan de meisjes op de school. De kits 
voorzagen in de meeste dagelijkse behoeften; 
voor Zainab waren maandverbanden vooral 
waardevol, omdat ze die net hard nodig had. 

Bovendien woonde ze een voorlichtingsbijeen-
komst bij die door partners van Plan International 
was georganiseerd en waar belangrijke informatie 
werd gegeven over de puberteit en persoonlijke 
hygiëne tijdens en na de menstruatie. Deze kennis 
was essentieel om haar in staat te stellen haar 
persoonlijke hygiëne te handhaven in de huidige 
situatie. 

Voor gezinnen als dat van Zainab heeft deze steun 
hun hoop op een betere toekomst hersteld en 
hen in staat gesteld hun kinderen naar school te 
sturen in een veilige en geschikte omgeving, waar 
ze ondanks de moeilijke omstandigheden hun 
opleiding kunnen voortzetten. 

Het verhaal van Zainab vertegenwoordigt de stem 
van honderden leerlingen in het gebied die in het 
initiatief van Plan International meer dan alleen 
financiële steun hebben gevonden; ze hebben 
een kans gevonden om hun toekomst weer op te 
bouwen. 

©
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De aardbevingen in Syrië en Turkije in 2023 
hebben enorme schade aangericht. Verwoeste 
huizen en basisvoorzieningen zorgden ervoor 
dat gezinnen zonder voedsel, water of onderdak 
kwamen te zitten. Door de ramp hebben 
kinderen en hun families ook nood aan medische 
en psychosociale hulp. Veel kinderen werden 
blootgesteld aan geweld, misbruik, uitbuiting en 
verwaarlozing met beperkte toegang tot sociale 
diensten, wat een enorme impact heeft gehad op 
hun emotionele toestand. 

UNICEF en zijn partners verleenden onmiddellijk 
humanitaire hulp in verschillende gebieden. 
De volgende interventies in Syrië en Turkije 
hielpen de kinderen en gezinnen met de meest 
dringende noden: 

In Syrië: 

• Ontvingen kinderen gratis medische onderzoeken 
en medicijnen; 
• Herstelde UNICEF waterinstallaties en -infra-
structuur, waardoor 128.987 personen toegang 
kregen tot drinkwater; 
• Kregen 5.700 kinderen bijlessen en onderwijs-
ondersteuning, omdat ze niet naar school gingen of 
dreigden af te haken; 

• Ontvingen 9.760 personen financiële ondersteuning; 
• Kregen 130.000 kinderen toegang tot permanent 
onderwijs, dankzij de aankoop van 125.000 Engelse 
schoolboeken en 7.469 wiskundeboeken; 
• Werden 22 geprefabriceerde klinieken gebouwd 
om de toegang tot medische diensten te verbeteren. 

In Turkije: 

• Werden 2.633 pakketten met winterkleding uitge-
deeld aan kinderen van 2 tot 14 jaar; 
• Kregen 3.402 personen sociale bescherming, 
waaronder 1.905 kinderen; 
• Volgden 487 adolescenten en jongeren een 
opleiding in digitale en participatieve vaardigheden, 
alsook burgerschapseducatie; 
• Organiseerde UNICEF voor 47 professionals een 
opleiding over kinderbescherming in noodsituaties; 
• Onderzochten maatschappelijk werkers ongeveer 
948 kinderen om zo hun noden voor bescherming of 
medische hulp te bepalen. 

Al deze hulpactiviteiten werden uitgevoerd mede 
dankzij de schenkers van de Syrië-Turkije 12-12 
oproep.

Getuigenis 
Financiële steun voor kinderen in kwetsbare situaties

Hasan woonde met zijn gezin in Aleppo. Door de aard-
bevingen die Syrië en Turkije troffen in februari 2023, verloor 
hij zijn moeder en zussen. 

Hasan’s opleiding was een prioriteit voor zijn moeder. In 2022 
besloot ze haar zoon in te schrijven voor het geldtransferpro-
gramma van UNICEF. Dit programma biedt gegarandeerde 
financiële steun en begeleiding voor gezinnen met kinderen in 
kwetsbare situaties. 

Na de aardbevingen werd het gezin geselecteerd voor verdere 
ondersteuning in het kader van dit programma. Na tientallen 
onbeantwoorde oproepen om de moeder van Hasan hierover 
te informeren, vernam UNICEF dat zij en haar dochters waren 
omgekomen. Het gebouw waarin ze woonden was ingestort. 
De enige overlevenden waren Hasan en zijn jongere zus. 

Hasan had ernstige verwondingen aan zijn been en arm. Zijn 
oom Mohamad, die inmiddels zijn voogd is, ontving extra finan-
ciering om de kosten van verschillende operaties te dekken. 

“Mijn moeders laatste wens was dat ik naar het negende jaar zou 
gaan. Ik heb haar wens laten uitkomen”, vertelt Hasan, die ervan 
droomt om dokter te worden. 

Hasan (15) met zijn neef Aws bij hun woning in 
Aleppo, Syrië, op 4 oktober 2023 
©UNICEF/UNI494504/Janji   
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Type hulp
Fondsen voor 
directe steun 
uitgegeven vóór 
11/02/2025

Resultaten behaald in Syrië en/of Turkije

Gezondheid Syrië: 
€ 353.640,04

Syrië: 
1.400 kinderen kregen gratis medische onderzoeken en medicijnen.

WASH Syrië: 
€ 905.387,22  

Syrië: 
1. 128.987 mensen kregen toegang tot drinkwater en sanitaire voorzieningen 
dankzij het herstellen van waternetwerken in verschillende regio's. 
2. 17.283 intern verplaatste personen hebben toegang gekregen tot 
drinkwater en adequate hygiënevoorzieningen.

Onderdak en 
hulpgoederen

Turkije:
€ 207.267,67

Turkije:
Er werden 2.633 winterkledingpakketten uitgedeeld aan kinderen van 
2 tot 14 jaar.

Bescherming Turkije:
€ 979.384,73

Turkije:
1. 3.402 mensen hebben sociale bescherming gekregen (1.498 
volwassenen; 1.905 kinderen). 
2. Er werden 9 maatschappelijk werkers aangeworven om de 
risicofactoren te identificeren en te monitoren van kinderen die getroffen 
zijn door de ramp.  
3. Maatschappelijk werkers bezochten 948 kinderen (vluchtelingen) om 
te onderzoeken of er behoefte was aan bescherming of medische hulp.

Onderwijs en 
vorming

Syrië: 
€ 242.233,19   

Turkije:
€ 201.662,79  

Syrië: 
1. De aankoop van 125.000 Engelse studieboeken en 7.469 
wiskundeboeken voor leerlingen in het eerste jaar. 
2. Mogelijkheden tot permanente educatie voor meer dan 130.000 
kinderen. 
3. 5.700 kinderen die niet naar school gingen of dreigden vroegtijdig af 
te haken, kregen bijlessen en onderwijsondersteuning. 
4. Opleiding van 840 leerkrachten in psychosociale ondersteuning.

Turkije:
1. 47 professionals kregen opleidingen in het verlenen van diensten 
inzake kinderbescherming in noodsituaties. 
2. 487 tieners en jongeren kregen een opleiding in digitale 
vaardigheden, in participatie en burgerzin. 
3. 135 jonge klimaatambassadeurs hebben deelgenomen aan een   
pre-COP28 workshop.

Multi-
purpose cash 
assistance

Syrië: 
€ 414.265,05

Syrië: 
9.760 mensen ontvingen financiële steun.

Logistieke 
ondersteuning

Syrië: 
€ 113.438,55

Syrië: 
1. 9 techniekers en logistieke medewerkers werden opgeleid. 
2. Het behouden van de operationele continuïteit voor 4 
vaccinopslagplaatsen en het beheer van koelruimtes. 
3. De bouw van 22 geprefabriceerde klinieken om de toegang tot 
medische diensten te verbeteren. 
4. De aankoop van 7 geprefabriceerde opslagplaatsen voor de 
stockering van medische donaties. 
5. De verdeling van 16 ventilatoren voor kinderen, 10 couveuses en 50 
monitoren voor pediatrische afdelingen.  
6. De aankoop van 14 gehoortest apparaten voor neonatale zorg.

Overzicht van het gebruik van de giften
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Toekenning voor fiscaal voordeel 
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Oxfam-Solidariteit en Oxfam-Wereldwinkels/Fair Trade bundelen de krachten onder de naam Oxfam België. 
Oxfam-Solidarité et Oxfam-Wereldwinkels/Fair Trade unissent leurs forces sous le nom d’Oxfam Belgique. 

 

 

Oproep “Aardbeving Syrië-Turkije 1212“– Addendum bij het eindverslag 

 

Ik, ondergetekende, Bert Dhondt, Directeur Public Engagement, Oxfam België/Belgique:  

- BevesAg dat het bedrag van 25.000 € niet kon worden besteed binnen een maximum 
periode van 24 maanden,  na de datum van lancering van de oproep tot giJen 
“Aardbeving Syrië-Turkije” ten gunste van de slachtoffers van de crisis op 12 februari 
2023  
 

- Verklaar dat de bovengenoemde fondsen uitsluitend werden toegewezen aan de 
slachtoffers van de crisis van de bovengenoemde oproep 
 

- BevesAg dat de fondsen werden besteed aan de volgende humanitaire acAviteiten 
binnen een periode van maximaal 3 maanden na de bestedingsperiode van 24 
maanden voor de 12-12 fondsen : 

o Land/regio/gebied: Syrië, Idlib 
o Sector: WASH 
o Soort acAviteiten: OperaAon and maintenance support 
o Aantal begunsAgden: 100.000 

 

 

Bert Dhondt, Directeur Public Engagement 

Oxfam België/Belgique  

4 juli 2025 

Verklaringen op 
eer betreffende 
een uitzonderlijke 
verlenging van 
uitgaveperiode van 24 
maanden
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Bert Dhondt, Directeur Public Engagement 

Oxfam België/Belgique  

4 juli 2025 
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12-12 template. 10.09.2024 

 

Appel Syrie - Turquie – Addendum au rapport final 

 

Déclaration sur l’honneur de [nom de l’organisation] pour l’utilisation du solde des 
dons récoltés dans le cadre de la campagne 2023 

,  

Je soussigné Isabelle Verhaegen, Directrice de Plan International Belgique :  

• Confirme que la somme de 2,383, 279€ n’a pas pu être dépensée dans un délai 
maximum de 24 mois, de la date du lancement de l’appel aux dons Syrie – Turquie, en 
faveur des victimes de la Crise, le 12/03/2023. La raison invoquée est la force majeure, 
indépendante de la volonté et du fonctionnement de l’organisation.  

• Certifie que les fonds ci-dessus seront exclusivement alloués pour venir en aide aux 
victimes de la crise de l’appel ci-dessus.  

Confirme que ces fonds seront dépensés pour la poursuite des activités humanitaires 
suivantes dans un délai maximum de 3 mois, après les 24 mois de délai de dépenses des 
fonds 12-12, comme suit :    

- Secteur(s) : Protection de l’enfance, éducation en urgence, abri et préparation à 
l’hiver 

- Pays/région/zone : Syrie/Nord-Ouest et Ouest/Idleb, Hama, Alep et Lattakie   
- Secteur : Protection de l’enfance, éducation en urgence, abri et préparation à l’hiver 
- Type d’activités : gestion de cas de protection, sensibilisation, soutien scolaire, 

distribution de fournitures, réparation de logements, distribution de bons pour faire 
face à la saison froide.  

- Nombre de bénéficiaire : 16 916 bénéficiaires, enfants, familles et communautés 
entières 

 

 
Nom de l’organisation : Plan International Belgique  
 
Nom du responsable : Isabelle Verhaegen  
 
Signature + date:  
 
 
 
 
 

 

 

Isabelle 
Verhaegen 
(Signature)

Digitally signed by 
Isabelle Verhaegen 
(Signature) 
Date: 2025.05.13 
15:37:17 +02'00'
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